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Acceso directo y autoderivacion del
paciente/cliente a fisioterapia

World Physiotherapy defiende que el acceso directo a la fisioterapia y la autoderivacion del paciente/cliente
permitiran a los usuarios de los servicios alcanzar sus objetivos fisioterapicos. La programas de formacion
de grado en fisioterapia preparan a los fisioterapeutas para ser profesionales autbnomos de primer contacto,
capaces de examinar, evaluar, diagnosticar, intervenir/tratar, determinar los resultados y dar el alta a los
pacientes/clientes sin derivacion de otro profesional de la salud (por ejemplo, un médico) u otra tercera
parte. (1)Ademas, World Physiotherapy aboga por el desarrollo de servicios y modelos de prestacion que
permitan a los pacientes/clientes un mejor acceso a los servicios de fisioterapia a través de la capacidad de
remitirse directamente a un fisioterapeuta.

Los términos acceso directo y autoderivacion del paciente se refieren a las circunstancias en las que los
servicios de fisioterapia estan a disposicion de los pacientes/clientes sin necesidad de derivacion. (2) En
muchos sistemas de prestacion de servicios sanitarios de todo el mundo, los usuarios de los servicios de
fisioterapia no necesitan dicha derivacion. (3) En estos casos, el acceso directo a los servicios de
fisioterapia esta respaldado por los marcos legislativos nacionales/provinciales/regionales/estatales y por las
normas de la practica profesional de los fisioterapeutas. Cada vez hay mas datos de investigacion que
respaldan la costo-efectividad y la eficacia clinica de estos servicios y su aceptacion por parte de los
usuarios. (4-12)

Algunas organizaciones miembro de World Physiotherapy han publicado informes exhaustivos sobre el valor
de la fisioterapia. (13, 14)

World Physiotherapy defiende el derecho de quienes buscan servicios de fisioterapia a autoderivarse a un
fisioterapeuta si asi lo desean y cree que este derecho promueve la autonomia de los usuarios de los
servicios de fisioterapia y permite un acceso justo y equitativo a dichos servicios.

World Physiotherapy aboga por modelos de seguridad social o de reembolso del seguro de enfermedad que
no requieran la derivacién de un médico antes de que un paciente/cliente pueda solicitar los servicios de un
fisioterapeuta.

World Physiotherapy anima a las organizaciones miembro a:

e abogar por el acceso directo y la autorremision de pacientes/clientes ante los departamentos de
sanidad nacionales/provinciales/regionales/estatales, las profesiones sanitarias y otras
organizaciones, como las que reembolsan los gastos de fisioterapia y las que representan a grupos
de usuarios de servicios

e garantizar que los programas de grado de fisioterapia preparen a los fisioterapeutas como
profesionales auténomos e independientes capaces de atender a pacientes/clientes sin la
derivacion de terceros’

e garantizar la oferta de oportunidades de desarrollo profesional continuo tras la cualificacion para
apoyar a los fisioterapeutas en la prestacion de servicios de acceso directo y autorremision de
pacientes/clientes

e apoyar los esfuerzos de investigacion destinados a evaluar el acceso directo y los servicios de
autorremision de pacientes/clientes

e dar a conocer a sus afiliados los recursos de apoyo a la implantacién de servicios de acceso directo
y de autorremision de pacientes/clientes

e sensibilizar a sus miembros sobre sus responsabilidades profesionales, éticas y juridicas cuando
proporcionan acceso directo a los servicios de fisioterapia
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Approval, review and related policy information

Date adopted: Approved at the 17th General Meeting of WCPT in June 2011

Revised and re-approved at the 18th General Meeting of WCPT May 2015
Revised and re-approved at the 19th General Meeting of WCPT May 2019
Revised and re-approved at the 20th General Meeting of WCPT May 2023
Date for review: 2027

Related World World Physiotherapy policy statements:
Physiotherapy policies: « Autonomy

o Description of physiotherapy

o Standards of physiotherapist practice
World Physiotherapy guideline:

e Physiotherapist education framework

e Guideline for the development of a system of license/regulation and
recognition of physiotherapists

World Physiotherapy: Physiotherapist education framework
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